ИНСТРУКЦИЯ ПО ВЕДЕНИЮ ЖУРНАЛА 

КОНТРОЛЯ КАЧЕСТВА МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ

             ГАУЗ СК «Георгиевская  стоматологическая поликлиника»

       «Журнал учёта выборочного контроля качества стоматологической помощи"  оформляется на всех уровнях контроля качества и безопасности медицинской помощи, проводимой в ГАУЗ СК «Георгиевская                                          стоматологическая поликлиника» независимо от источника оплаты медицинской услуги. 
1. В 1 графе журнала указывается порядковый номер экспертизы. 

2. Во 2 графе указывается дата проведения экспертизы (число, месяц,  год).

3. В 3 графе указывается  Ф.И.О. лечащих врачей, медицинские карты которых были взяты на экспертизу.

4. В 4 графе указывается Ф.И.О  пациента, медицинская карта которого была взята на экспертизу.

5. В 5 графе указывается номер амбулаторной карты пациента, медицинская карта которого подвергается экспертизе.


6. В 6 графе указывается домашний адрес пациента. 


7. В 7 графе указывается диагноз в соответствии с МКБ 10 или причина обращения.


8. В графах с 8 по 12 указываются оценка соответствия утверждённым протоколам обследования, диагностики, лечебных мероприятий, достигнутого результата и удовлетворённости пациента:

            - в 8 графе – дефекты, допущенные при проведении опроса и диагностических мероприятий,


  - в 9 графе - дефекты, допущенные при постановке и формулировке диагноза, его соответствия МКБ 10,


  - в 10 графе – дефекты, допущенные при проведении лечебно-профилактических мероприятий,

            - в 11 графе – фиксируется оценка результата законченного случая,

            - в 12 графе – отмечается уровень удовлетворённости пациента оказанной медицинской услугой (оценка проводится на основании отсутствия записей о повторных обращениях по поводу заболевания и в Дефектурном журнале или при очной экспертизе).

9. В 13 графе дается итоговая оценка качества медицинской помощи ОКЛ от 0 до 1.
10. Итоговая оценка качества работы отдельных врачей, отделений и  поликлиники в целом все зафиксированные дефекты ЭКМП за определённый период вычисляются и оформляются в виде отчётной формы «Сводная информация об объёмах и результатах оценки качества медицинской помощи».

11.При заполнении журнала контроля качества медицинской помощи допускается использование общепринятых сокращений и аббревиатур.

12. Срок хранения журнала 3 года.
